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0982學期  課程基本資料

系所  / 年級 社工系進修學士班  3年級 課號  / 班別 42B00074 / A

學分數 2學分 選  / 必修 選修

科目中文名稱 會談與訪談技巧 科目英文名稱 Social Work Interview Skills

主要授課老師 陳延道 開課期間 一學年之下學期

人數上限 57 人 已選人數 53人

起始週  / 結束週  / 上課地點  / 上課時間

第1週 / 第18週 / M407 / 星期2第10節 
第1週 / 第18週 / M407 / 星期2第11節 

請各位同學遵守智慧財產權觀念；請勿非法影印。

教學綱要

一、教學目
標 (Objective) 1.培養同學認識個案工作中會談的重要性 2.釐清會談目的、方式與技巧 3.會談實務經驗分享

二、先修科目 (Pre
Course) 社會個案工作

三、教材內
容 (Outline)

助人歷程與技巧--協助同學於助人過程中，更加清楚社會工作對人的關懷與照顧，並透過服務技巧
找出個案的問題，釐清個案的疑惑，並找出可用資源以解決問題。

四、教學方
式 (Teaching
Method)

1.教師教學 2.分組討論 3.情境練習

五、參考書
目 (Reference)

助人歷程與技巧--黃惠惠著
社會工作實務手冊--萬育維譯

六、教學進
度 (Syllabi)

2010/2/23 1.課程介紹 2.上課規範 3.評分標準 陳延道

2010/3/2 1.助人工作行為 2.助人工作層次 3.助人者與求助者關係 陳延道

2010/3/9 助人者的特質 陳延道

2010/3/16 1.會談前的準備 2.良好會談的基本條件 陳延道

2010/3/23 會談者的態度 陳延道

2010/3/30 1.會談目的 2.如何會談(一) 陳延道

2010/4/6 如何會談(二) 陳延道

2010/4/13 會談中欲找尋的事物 陳延道

2010/4/20 期中考試 陳延道
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度 (Syllabi)
2010/4/27 會談內容分析 陳延道

2010/5/4 會談紀錄 陳延道

2010/5/11 外出訪談前的準備 陳延道

2010/5/18 家暴個案會談實務 陳延道

2010/5/25 性侵害個案會談實務 陳延道

2010/6/1 獨居老人個案會談實務 陳延道

2010/6/8 經濟扶助個案會談實務 陳延道

2010/6/15 兒少保護個案會談實務 陳延道

2010/6/22 期末考試 陳延道

七、評量方
式 (Evaluation) 期中考試30% 平時成績40% 期末考試30%

八、講義位
址 (http://)

九、教育目標
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