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0981學期  課程基本資料

系所  / 年級 社工系  4年級 課號  / 班別 40U00121 / A

學分數 3學分 選  / 必修 必修

科目中文名稱 福利服務社會工作實習 科目英文名稱 Welfare Services of Social work

主要授課老師 南玉芬 開課期間 一學年之上學期

人數上限 15 人 已選人數 15人

起始週  / 結束週  / 上課地點  / 上課時間

第1週 / 第18週 / 洽開課單位 / 星期7第01節 
第1週 / 第18週 / 洽開課單位 / 星期7第02節 
第1週 / 第18週 / 洽開課單位 / 星期7第03節 
第1週 / 第18週 / 洽開課單位 / 星期7第03節 
第1週 / 第18週 / 洽開課單位 / 星期7第01節 
第1週 / 第18週 / 洽開課單位 / 星期7第02節 

請各位同學遵守智慧財產權觀念；請勿非法影印。

教學綱要

一、教學目
標 (Objective)

社會工作管理的主要重點係針對社會工作機構或組織，提供一套符合社會工作價值、理本課程的
目的，希望能達到理論與實務結合，一方面瞭解當前社會工作管理的理念與思潮，一方面學習管理
的技術與方法，並且透過實際個案，對社會工作管理等相關議題提出意見與看法。念與國情的管理
制度。

二、先修科目 (Pre
Course)

三、教材內
容 (Outline) 書名 作者 出版者 冊次 年次 版次 社會工作管理 黃源協 揚智文化公司 1 2008 2

四、教學方
式 (Teaching
Method)

授課、影片欣賞與討論、小組討論、小組報告、案例說明

五、參考書
目 (Reference)

2. Lewis,J. Packard,T.(2001)Management of Human Service Program. CA:Brooks/Cole. 
3.胡慧嫈譯等（1997）：整合社會福利政策與社會工作實務。揚智。 4.Lewis, J. A., Lewis, M. D.,
Packard, T., & Souflee, F., Jr..(2001) Management of Human Service Programs (3rd. Ed.).
Brooks/Cole. 
5.Yeheskel Hasenfeld（1983）：Human Service Organizations.雙葉。
6蕭新煌主編（2000）非營利部門組織與運作。台北市：巨流圖書公司。 
7官有垣（2000）非營利組織與社會福利。台北市：亞太圖書公司。 
8定藤丈弘等著，莊秀美譯（2001）社會福利計畫。台北市：心理出版社。 
限公司。 
9 江亮演等（1996）社會福利與行政。台北縣：國立空中大學。 
10.Chambers,Donald E.著，陳恆鈞、黃婉玲譯（2006）社會政策與計畫分析。台北市：學富文化
公司。
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司徒達賢 (2005)。管理學的新世界。台北：天下文化。
梁偉康著（1990）。社會服務機構：行政管理與實踐。香港：集賢社。
劉麗雯著 （2004）。非營利組織：協調合作的社會福利服務。台北: 雙葉。

六、教學進
度 (Syllabi)

2009/9/18 課程簡介，實習行前說明 南玉芬

2009/9/25 實習1機構認識 南玉芬

2009/10/2 實地實習 南玉芬

2009/10/9 團體督導一 南玉芬

2009/10/16 實地實習-個案接觸 南玉芬

2009/10/23 實地實習-個案會談 南玉芬

2009/10/30 實地實習--團體設計 南玉芬

2009/11/6 實地實習-團體帶領 南玉芬

2009/11/13 實習團督2 南玉芬

2009/11/20 實地實習-方案設計 南玉芬

2009/11/27 實地實習-方案執行與評估 南玉芬

2009/12/4 實地實習回顧與檢討 南玉芬

2009/12/11 實地實習-後續交接 南玉芬

2009/12/18 實習團督3 南玉芬

2009/12/25 實習發表準備 南玉芬

2010/1/1 實習發表準備 南玉芬

2010/1/8 實習發表 南玉芬

2010/1/15 實習發表 南玉芬

七、評量方
式 (Evaluation)

（1）課堂出席：佔20%（依點名，缺一次扣5分） （2）課堂參與和分享：佔10%（發言及上課
態度，勿講大哥大） （3）個人報告：佔10﹪（包括準時性、作業之內容與品質） （4）小組報告
：佔20﹪。 (5)期中與期末測試：佔40﹪。

八、講義位
址 (http://)

九、教育目標
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