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	摘要: 
	本文檢視2008年興業銀行舞弊事件、雷曼兄弟財務危機及事件後政府公佈處理作法下，本國銀行財富管理業務之聲譽風險（屬作業風險）對其資本市值（股價）的影響。因銀行的不當行銷導致連動債發行或保證機構發生危機時，客戶因損失而歸咎銀行，使其承受了聲譽損失。在事件研究法和橫斷面迴歸分析後發現，事件期間銀行股票有顯著負異常報酬；雷曼兄弟事件中，銀行負報酬無法完全由本身投資損失和預期財管收入減少所解釋，而與財管業務發展程度有關：發展程度較高者，因聲譽風險較大，負異常報酬愈大。這點亦由觀察政府維護投資人權益作法之提出期間銀行股價的變化獲得支持。因此，銀行拓展財管業務可能發生聲譽風險並遭致市場價值損失。


