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本研究試圖從組織社會學之新制度理論的觀點，採取深入訪談、文獻資料分析等研究方法，探討身心障礙就業基金最充足、承辦機構專業性最高、議題倡導影響力經常凌駕於市政府勞工局之專業技術官僚的規劃與管理能力的台北市，其公私部門在社區化支持性就業之制度實踐過程中，中央與地方政府如何制訂與實施相關政策、社區化就業的承辦機構如何進行身心障礙者的就業服務工作，藉此反省身心障礙者的職業重建過程中，政府、機構、雇主、職業重建相關的專業人員、案主與案家等組織場域的相關行動者如何進行專業的連結與組織協調工作？在組織資源的協調整合上出現哪些脫鉤現象或存在哪些整合不易的制度障礙，這些專業連結與協調工作對身心障礙者就業又產生哪些促進與阻礙的效果？並藉此與組織社會學之新制度理論對話，討論在現今分工日益精細與專業的社會，在隔行如隔山的專業迷思和評鑑機制不易確實的限制中，非營利組織在其組織運作和制度建構過程中多元的社會邏輯。並提供具體的建議給政府、機構、相關專業人員做政策、制度與執行過程的參考，以及深化非營利組織理論的探討。
