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國際民用航空組織（ICAO）於2005 年10 月將安全管理系統（SMS）列入第六條附約中，未來航空公司SMS 執行之績效，將成為民航主管機關考核的重要依據。SMS被形容成安全管理的大傘，它能使航空公司現有的安全計畫更包羅萬象。而使命聲明已普遍被認為是企業成功的重要因素，它可以表示組織的基本目的，也就是利害關係人的價值與期望，並能將員工聚合成一個群體以產生共識，進而影響其認知與行為。由於航空公司安全文化的發展是SMS 執行的重要關鍵因素(Editors, 2005)，而安全文化主要源自於組織文化，並直接影響安全行為，因此本研究將透過中介變項組織文化、員工-組織認同、安全文化與安全行為間的關連性以建構理論模型。
首先，本研究將針對以往文獻的缺口，與飛航安全專家及航空公司飛安主管進行深度訪談，以瞭解航空公司推動SMS 的現況與成效；其次，提出「航空公司使命聲明」的概念並建構一整合性模式，以國內航空公司為研究對象，了解航空公司使命聲明是否影響SMS 的績效及其影響過程，供民航主管機關和民航業者對於飛航安全之重視及應用。
