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消防單位過去皆保存著各種消防事故紀錄以及處理經驗，卻缺乏整體、適當的意外事故分析及分享尤其跨部門知識獲取不易，如此無法相互分享這些經驗與知識。因此必須將消防事故資料根據情境分析萃取完整、關鍵的變項。進而，若能將救災人員經歷過消防事故搶救後的經驗及知識若能完整的建立成資料庫提供給其他人參考，則救災知識能快速累積及分享。

因此本計畫期望有系統的分類過去的消防經驗與知識、建立一套知識管理系統、以強化消防知識分享，並提升意外事故預防機制。此系統若能導入成功，除可增加消防單位知識分享的時效與績效外，將成為其他防災導入知識分享的主要參考範例。此研究欲完成工作包括：確定消防事故知識地圖類別、建立消防事故知識地圖流程、建立消防事故專業知識地圖與構面、盤點個人消防事故知識、建立消防事故知識分享系統。故本研究之優點如下：

1. 可提升消防人員有效的知識分享。

2. 消防事故知識分類機制，可適合各防災參考使用。

3. 建立消防事故知識的管理，以確保消防知識留存於各消防單位。
