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	摘要: 
	研究背景與動機：近年來我國在衛生保健工作上，隨著國民所得、教育水準及平均餘命的提高，國民疾病型態的變遷，已從早期傳染病演變為現在的癌症、心血管疾病等慢性病，而衛生政策也從傳染病防治工作階段進入慢性病防治與預防保健的新階段；而隨著全民健康保險相繼的開展，及其支付制度的多變，更促使醫院進而藉由發展自費項目來開發另一經濟契機。
研究目的：本研究的目的是希望藉由競爭者分析模式，來瞭解台中市醫院型態下健檢中心的經營概況，同時輔以網路、書面資料、訪談，以探討醫院經營健檢中心的競爭相關性。
研究方法：本研究採質性研究中的個案研究法作為研究分析，對象為四家台中市區域級以上醫院之健檢中心。以甲醫院之健檢中心為主要研究對象，乙、丙、丁醫院為競爭對手，藉由競爭者分析模式做探討。
研究結果：總結而言，如果一味的打價格戰，並無法建立起顧客忠誠度，健檢是藍海產業，醫院應該著重在自身的特色及品質，建立起自身品牌，如此才能真正永續經營，為機構建立競爭力、創造價值。


