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	摘要: 
	在知識經濟時代對醫院而言，最重要的資產莫過於組織內成員及蘊含於其中的知識，由於知識可以幫助醫院創造許多競爭優勢，因此醫院知識管理的重要性不容忽視。知識形成的基礎建立在資料的取得上，在醫院管理上使用ISO 認證則是資料收集最快的方法，但傳統ISO認證方式使用人工作業不僅耗費時間，也浪費人力，有鑑於此，ISO 委員會在1994年的ISO條文版本加入電子化的ISO認證，本研究使用物件導向技術模式語言作為工具，以Java Server Page 作為開發的程式語言，來進行醫學上電子化ISO 認證的運用。希望透過物件導向技術的結合，使系統架構在一致的模式基礎上發展，並且透過此系統開發之案例，探討所遭遇到的問題與經驗分享。


