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	摘要: 
	軟體產業是高度知識密集與人力密集的產業，必須做好知識管理以加速知識傳遞與學習，方能縮短軟體開發時間及提高軟體品質，因此軟體產業的知識管理也相形重要。本研究以實作階段知識管理為對象，探討實作階段所需要運用到的知識，找出目前開發工具之不足之處。並根據研究結果設計了一套軟體知識管理系統，藉由這套系統，軟體組織可以簡單有效的方式來進行知識管理，軟體發展者也可透過此系統來進行傳播與儲存所需的各項知識。


