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	摘要: 
	平衡計分卡不單只是一個衡量系統，更是一個管理系統，能讓企業組織清楚定義其遠景和策略並將它們轉成實際的行動來實踐。此外，它能提供有關內部企業流程及外部成果的迴饋資訊，以持續不斷地改進策略績效及成果。但推行平衡計分卡需管理龐大的關鍵績效指標，而在各個關鍵績效指標間更存在著一系列複雜的因果關係；Meta data 可用於描述資源特性，對於處理複雜之資料關係，提供了一個最佳的實作選擇。本篇論文提出以Meta data 導向之平衡計分卡系統，我們將說明此技術架構和組件、提出一些應用情境、並討論其功能和未來方向。


