背景：由於壽命的延長和老化人口的增加，導致長期照顧服務的需求也隨之增加。現今65歲以上的老年人口已超過10%，且在短時間內老年人口將達20%。因此，開辦長期照顧十年計畫服務以因應逐年增加的老年人口。計畫由中央政府設置，由地方政府執行，根據失能情形和經濟狀況標準，提供服務符合資格的個案，故重度失能和低收入戶的個案可獲得較多的補助。 
研究目的：本研究欲瞭解接受長期照顧十年計畫個案之長期照顧服務需求和使用情形。 
研究設計：本研究樣本為2008年10月至12月至中部長期照顧管理中心申請服務之個案，共為299位。 
研究結果：本研究結果發現年輕的失能者也有長期照顧服務的需求。獨居老人、身心障礙、智能障礙有高度長期照顧服務需求。個案對於居家服務有較高的接受度，此外有四成以上的個案有四種以上的慢性疾病，且六成以上的個案有營養風險。 
研究結論：本研究結果發現長期照顧服務需求和使用仍有些微之差異。為了使更多失能者獲得合適的服務，我們應該瞭解失能者對長期照顧服務需求和使用之差異情形。建議將所有符合條件之年長者及一般民眾接納入長期照顧十年計畫之服務對象。使長期照顧服務提供給失能且需要服務之個案。
