本研究的主要目的為探討慢性精神病友之就業經驗。本研究根據質性研究的紮根理論(grounded theory)研究法，透過深入訪談和參與性觀察共8位慢性精神病友，來深入了解台灣慢性精神病友之就業經驗。本研究結果呈現一個刻劃台灣慢性精神病友之就業經驗的理論模型。在紮根理論研究法原則下，以理論性取樣來進行資料收集，並採用開放、主軸及選擇性方式譯碼，及持續不斷的比較法進行資料的分析。 
依據研究結果顯示這些慢性精神病友因為精神疾病污名化現象、雇主的刻板印象、同事的認同感不足、家屬的支持不足與過度保護、以及疾病所帶來的影響等造成在就業歷程中遭遇極大的困境。然而，社會支持與自我效能在其就業窘境中將會影響慢性精神病友採取之因應策略，進而改變其就業結果。依據本研究結果，研究者針對臨床實務、政府政策與未來研究提出幾點建議，期許能夠協助慢性精神病友在就業路上更加順利。
